FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,Babes-Bolyai”, Cluj-Napoca

1.2 Facultatea

Facultatea de Geografie

1.3 Departamentul

Geografie Umana si Turism

1.4 Domeniul de studii

Geografie

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea

Geografia Turismului

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

| TURISM DE EVENIMENTE

2.2 Titularul activitatilor de curs

Sef lucrari dr. Cristina Bolog

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Sef lucrari dr. Cristina Bolog

24 AHU1 de I | 2.5Semestrul | V | 2.6 Tipul de evaluare | C 2'.7 Regm?“l DOp
studiu disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de invatdmant | 42 | din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 35
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25
Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 18
Tutoriat 3
Examinari 2
Alte activitati ... -
3.7 Total ore studiu individual 83

3.8 Total ore pe semestru 125

3.9 Numarul total de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum | Cunostintele insusite prin aprofundarea continuturilor predate in cadrul

disciplinelor: Cultura si civilizatie, Geografia continentelor. Europa, Geografia
turismului in Romdnia, Ecoturism §i dezvoltare durabild, FEtnografie si
toponimie, Geografie umand, Metodologia cerecetarii in geografia turismului,
Marketing si management turistic, Activitatea agentiilor de turism, Ghidaj
turisticc Comunicare si imagine in turism, Organizarea serviciilor turistice,
Conceperea si comercializarea produselor turistice, Amenajare turisticd,
faciliteaza intelegerea si accesibilitatea temelor propuse, iar in subsidiar,
cursantii isi vor consolida baza conceptuald operationald prin activarea si
valorificarea fondului informational preexistent.

4.2 de competente

Continuitatea valorificarii aplicative a cunostintelor dobandite permite o
parcurgere graduala a capitolelor, in stransa relatie cu tematica disciplinelor
anterior studiate.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a
cursului

e Sala dotata culculator/laptop, videoproiector, conexiune la Internet

5.2 de desfasurare a

seminarului/laboratorului

e Sala dotata culculator/laptop, videoproiector, conexiune la Internet




6. Competente specifice acumulate

e Cl Initierea in crearea si dezvoltarea de evenimente

e (2 Utilizarea adecvata a evenimentelor, ca instrument, in vederea maximizarii impactelor
pozitive asupra unei destinatii $i asupra comunitatii gazda

e (3 Intelegerea relatiei functionale dintre organizatori, furnizori, beneficiari si comunitatea
gazda in dezvoltarea de evenimente

e (4 Utilizarea analizelor de tip SWOT in vederea dezvoltdrii pe baze strategice si
sustenabile

e (5 Dobandirea competentelor de tip backstage prin workshop-urile organizate cu
organizatori de evenimente sustenabile

Competente
profesionale

e CT1 Gandirea critica, rezolvarea problemelor, rationamentul, analiza, interpretarea,
sintetizarea informatiilor

e (T2 Abilitatile si practicile de cercetare, de formulare de intrebari

e (T3 Constientizarea globala, cunostintele multiculturale

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general | e Insusirea bazei operationale necesare in utilizarea metodelor si tehnicilor
al disciplinei proprii activitatii de organizare de evenimente din perspectiva strategica a
dezvoltarii generale a unei destinatii si considerand necesitateea aspectului
participativ si sustenabil in implicatiile pe care evenimentele le au asupra
comunitatii gazda

7.2 Obiectivele e Initierea studentilor in activitatea de organizare a evenimentelor, cu

specifice intregul continut necesar din perspectiva organizarii evenimentelor
(furnizori, beneficiari, aspecte finaciare si legale)

e Cunoasterea, analiza si intelegerea tipurilor de impacte pe care
evenimentele le au la nivel socio-cultural, environmental, politic,
economic si turistic, in general

o Intelegerea modului de actiune strategic prin care evenimentele
genereaza turism

e Responsabilizarea din perspectiva strategicad sustenabilda a studentului
prin intelegerea rolului organizatorului de eveniment, in raport cu
viziunea de dezvoltare a destinatiei s$i a comunititii angrenate in
evenimentele planficate

e Formarea abilitatilor de organizare si de operationalizare a cunostintelor
insusite prin elaborarea si sustinerea de proiecte axate pe aprofundarea
unor studii de caz prezentate in tematica aferenta cursului

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Caracteristicile evenimentelor e cxpunerea combinatd cu

e Ce este un eveniment? metode activ- 2 ore

e Evenimentele planificate participative

e C(lasificarea evenimentelor

e Tipologia evenimentelor planificate

2. Turismul de evenimente — aspetcte teoretice e metode didactice activ-
e (e inseamna turismul de evenimente? participative 2 ore
e Conexiunea intre destinatia turistici si evenimentul | e prelegere orala cu
planificat sectiuni interactive
3. Cariera in turismul de evenimente e conversatia euristica 2 ore
e Facilitator/Coordonator e explicatia




e Producator e prelegere orala cu
e Planificator sectiuni interactive
e Analist/cerecetator e sesiune cu invitati
e Ofertare
e Servicii
4. Evenimentele MICE ¢ metode didactice activ-
e Definitii, continut si tipologie participative
e Factori determinanti si de influenta e analiza comparativa
e Avantaje si beneficii e modelarea
e Turismul MICE in Romania e documentarea pe web 2 ore
e Responsabilitati in organizarea evenimentelor e exemplificarea
e Furnizorii de echipamente si servicii e sesiune cu invitati
e Organizatorii profesionisti
e Beneficiarii
e Particularitati si planificare in evenimente
e Studii de caz
5. Evenimentele de tip leisure e prelegere orald cu
e Definitii, continut si tipologie sectiuni interactive
e Factori determinanti si de influenta (studiu de caz)
e Avantaje si beneficii e documentarea pe web
e Turismul leisure in Romania e problematizarea
N . . o 2 ore
e Responsabilitati in organizarea evenimentelor e explicatia
e Furnizorii de echipamente si servicii e sesiune cu invitati
e Organizatorii profesionisti
e Beneficiarii
e Particularitati si planificare in evenimente
e Studii de caz
6. Impactul turismului de evenimente asupra destinatiei si | ¢ prelegere orald cu
asupra comunitatii gazda — tipuri de analiza sectiuni interactive
e Fenomenul principal (studiu de caz)
e Antecedentele e documentarea pe web
e Planificarea si gestionarea ¢ utilizarea instrumentelor 4 ore
e Modele si procese on-line specializate
e Rezultata si impact e problematizarea
e Analiza STEP e cxplicatia
e lucrul in grup organizat
7. Tendinte in turismul de evenimente e metode didactice activ-
e Istoric sau cum s-a ajuns la tendintele actuale participative (discutii
e Tipuri de valori interactive, investigatii in 2 ore
e Tendinte generale comun)
e Tendinte specifice
8. Strategie si planificare a productiei evenimentelor e metode didactice activ-
planificate cu scopul dezvoltarii turistice a destinatiei participative
e Etape strategice e lucrul in grup 6 ore
e Tipuri de strategii de pozitionare a destinatiilor bazate pe
evenimente
e Strategii bazate pe evenimente care intaresc imaginea
unei destinatii
9. Dezvoltarea de evenimente sustenabile e metode didactice activ-
e Concepte din sfera evenimentelor sustenabile participative 6 ore

e Principiile sustenabilitatii turistice in dezvoltarea de
evenimente

analiza comparativa
conversatia euristica




e De la boosterism la comunitatea ca subiect
e Valori urmdrite si mod de lucru

e Exemple de bune practici
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8.2 Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1. Identificarea elementelor straucturale ale unui
eveniment. Analiza backstage.

conversatia euristica
explicatia
problematizarea
investigatia in comun
lucru in echipa
studiul de caz
brainstorming

prezentari de proiecte:

dezbateri/ analize
tematice

4 ore

2. Tipuri de impacte ale evenimentelor asupra unei
destinatii

problematizarea
investigatia in comun
lucru in echipa
studiul de caz
brainstorming

prezentari de proiecte:

dezbateri/ analize
tematice

4 ore

3. Analiza evenimentelor din perspectiva factorilor externi
care pot contribui la succesul sau la esecul acestuia,
preintimpinand eventualele riscuri: rezultate si impact
(analiza STEP/ ICEDRIPS)

problematizarea
investigatia ITn comun
lucru in echipa
studiul de caz
brainstorming

prezentari de proiecte:

dezbateri/ analize

4 ore




tematice

4. Identificarea rolului evenimentelor asupra dezvoltarii
turistice a unei destinatii. Turismul de evenimente

problematizarea
investigatia in comun
lucru in echipa
studiul de caz
brainstorming
prezentari de proiecte:
dezbateri/ analize
tematice

e modelarea

4 ore
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continutul disciplinei este In concordantd cu ceea ce se face in alte centre universitare din tard si din
strdinatate.

¢ Din analiza opiniilor formulate de angajatori privind atributele preferentiale ale formatiei de specialisti a
rezultat un grad ridicat de apreciere a profesionalismului acestora, ceea confirma faptul ca, structura si
continutul curriculei educationale construitd pentru acest program de studii sunt corecte, cuprinzatoare si
eficiente.

10. Evaluare

10.3 Pondere din

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare <
nota finala




10.4 Curs e verificarea gradului de Evaluare scrisa (finala) in

sistematizare si utilizare a sesiunea de examene: 40%
notiunilor insusite - testare sumativa
e coerenta logica si forta Participarea activa la
argumentativa cursuri
e gradul de asimilare a terminologiei
. 10%
de specialitate
e aspectele atitudinale: interesul
pentru studiu individual
10.5 Seminar/ e capacitatea de aplicare in practici | Intocmire proiect seminar
Laborator e capacitatea de a opera cu 25%
cunostintele asimilate
e criterii ce vizeaza aspectele Evaluare proiect seminar
atitudinale: constiinciozitatea, 25%

interesul pentru studiu individual

10.6 Standard minim de performanta

e Cunoasterea aspectelor teoretice si metodologice de baza ale Turismuluid e evenimente (concepte, principii,
metode, mijloace, indicatori, date si informatii) in scopul de a le intelege, a le aprofunda si a le aplica in
crearea, gestionarea si evaluarea evenimentelor si a impactului acestora asupra destinatiilor.

Data completarii Semnaétura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
25.04.2020 Sef lucrari dr. Cristina Bolog Sef lucrari dr. Cristina Bolog
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament




